Inspekcijsko tijelo

POLITIKA KVALITETE

Inspekcijsko tijelo za inepkciju uredaja na stanicama za tehnicki pregled
vozila je neovisni dio mati¢ne tvrtke , TIOS" doo.

Inspekcijsko tijelo raspolaze stru¢nim  kadrom (koji se kontinuirano
usavr$ava), te instrumentima/opremom za inspekciju uredaja na STPV-ima.
Zaposlenici IT-a usvom radu koriste dokumentaciju sustava upravljanja
kvalitetom, te provode politike i postupke za upravljanje i rad Inspekcijskog
tijela.

Tvrtka TIOS doo je uspostavila sustav upravljanja radom Inspekcijskog
tijela u cilju zadovoljenja zahtjeva svojih korisnika tako da:

e Pruza usluge inspekcije uredaja na stanicama za tehnicki pregled
vozila u skladu sa dobrom stru€nom praksom i garantuje za kvalitetu
rezultata inspekcije,

e Provodi inspekciju uredaja na stanicama za tehniCki pregled vozila
prema definiranim normama, pravilnicima i uputama.

e Inspekcijsko tijelo je osiguralo zastitne mjere za smanjenje rizika za
naruSavanje nepristrasnosti u radu u cilju odgovarajuceg razdvajanja
obaveza i odgovornosti izmedu inspekcije i drugih aktivnosti maticne
tvrtke, TIOS" doo.
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Uprava tvrtke i Inspekcijskog tijela u sastavu tvrtke je preuzela obavezu i
ispunila zahtjeve standarda BAS EN ISO/IEC 17020:2013, te utom
smislu kontinuirano poboljSava sustav upravljanja kvalitetom iodrzava
kompetentnost rada Inspekcijskog tijela.

Ljubuski, 08.09.2014.
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